
Proporcionar a los participantes las herramientas y técnicas necesarias para llevar a cabo 
auditorías internas efectivas al SG (Sistema de Gestión) ISO 9001:2015, desarrollando las habilidades 
para planear, ejecutar, reportar y dar seguimiento a una auditoría interna y de esta manera, 
asegurar la mejora continua de su sistema de gestión de calidad.

Objetivo General :

* Conocer las directrices para auditar Sistemas de Gestión.
* Conocer y aplicar el análisis de riesgos en los procesos de un Sistema de Gestión de Calidad de  
   acuerdo a la ISO 31001.
* Conocer e interpretar los criterios de la Norma ISO 9001:2018 en el Sistema de Gestión de Calidad.

Conocer las directrices para auditar Sistemas 
de Gestión:
* Planeación de Auditorías con base ISO 
   19011:2018.
* Reuniones de apertura.
* Desarrollo de auditorías.
* Hallazgos de auditoría y muestreo.
* Reuniones de cierre.
* Reporte de Auditoría.
* Conclusiones.

Conocer el enfoque en riesgos.
* Introducción al análisis de riesgos.

Conocer los puntos de la Norma ISO 9001:2015
1 Objetivo y Campo de aplicación.
2 Referencias Normativas
3 Generalidades
4 Contexto de la Organización
5 Liderazgo
6 Planificación
7 Apoyo
8 Operación
9 Evaluación del Desempeño
10 Mejora

Objetivos específicos:

Período:

20 hrs.

9:00 a 14:00 hrs.

Duración:

Días:

Horarios:

Sábados

Programa:

17 de agosto al 
7 de septiembre 2024

CURSO
Formación de Auditores
Internos ISO 9001:2015



Realizar prácticas relacionadas con el proceso de auditoría.
* Realizar un Programa de Auditorías efectivo que considere Objetivos, Alcance, Evaluación de 
   Riesgos.
* Realizar una Notificación de Auditoría y un Plan de Auditoría.
* Realizar documentos de trabajo antes de cada Auditoría.
* Realizar una auditoría basada en Enfoque de procesos y trazabilidad de las muestras.
* Utilizar las estrategias y técnicas adecuadas durante la realización de una auditoría.
* Utilizar técnicas de comunicación entre el Auditor y el Auditado.

Período:

20 hrs.

9:00 a 14:00 hrs.

Duración:

Días:

Horarios:

Sábados

Programa:

17 de agosto al 
7 de septiembre 2024

Inversión total 
por participante

 $2,100.00

Incluye:
Constancia
Material de apoyo digital

CURSO
Formación de Auditores
Internos ISO 9001:2015


